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Politica da Qualidade

A Palmeiro&Conceigéo, esta comprometida a gerir a sua organizagao pela Qualidade, através de um
Sistema de Gestdo da Qualidade, sendo compromisso da sua Geréncia assumir a responsabilidade pela
eficacia do seu Sistema de Gestédo da Qualidade.

Foi tragado um percurso para atingir a Qualidade, principios, objetivos e padrées de desempenho que
analisamos e avaliamos por forma a melhorar continuamente, e assegurar os objetivos sdo compativeis com
o contexto e a orientagao estratégica da organizagéo.

O objetivo da Organizagdo é estabelecer-se como empresa de sucesso, comercial e financeiramente.

Para o adquirir a empresa busca:

Fidelizacao de clientes de boa Qualidade;
Fidelizagcdo de fornecedores de prestigio;
Garantir os recursos humanos necessarios para o bom desenvolvimento da sua atividade;

Adequar a Qualidade dos nossos produtos as exigéncias dos clientes, langando as necessarias agdes
corretivas e preventivas;

Melhorar continuamente a Qualidade dos nossos produtos, langando as necessarias agdes corretivas;
Promover a utilizagdo da abordagem por processos e do pensamento baseado em risco;
Comunicar a importancia do SGQ eficaz, comprometendo e orientando os intervenientes;

Promover o desenvolvimento interno, com vista a melhorar as infraestruturas e aumentar a capacidade
produtiva;

Garantir os recursos humanos necessarios para o bom desenvolvimento da sua atividade;
Apoiar as fungdes relevantes a demonstrarem a sua lideranga;
Promover o cumprimento das normas de Higiene e Seguranga no Trabalho;

Promover e assegurar o cumprimento dos requisitos aplicaveis a atividade.

NOTA: No caso de imprimir este documento, este passa automaticamente a “Cépia Nao Controlada”; a sua utilizagéo implica a
confirmacao prévia de que corresponde a versdo em vigor.
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